
1

K&SK&S--SystemhausSystemhaus

ThirdThird Party ManagementParty Management

Dienstleister kontrolliert Dienstleister -

damit Sie sich auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren können
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Der methodische Zukauf von IT-Dienst-
leistungen zur Vervollständigung Ihrer 
Kapazitäten sichert reibungslose Unter-
nehmensabläufe. Entscheidend für maximale 
Effizienz ist ein ideales Controlling und
Management der Zulieferer.

Das Third Party Management des K&S-
Systemhauses verfolgt einen ganz-
heitlichen Ansatz, der alle Prozeß-
abläufe umfaßt: Beschaffung, Manage-
ment und Optimierung. Damit können 
Sie sich auf Ihr Kerngeschäft kon-
zentrieren und gleichzeitig Kosten 
senken.

Höchstform für Ihr Höchstform für Ihr ZuliefererZulieferer--PurchasingPurchasing
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Unsere Leistungsstärke ist Ihre Entlastung. 
Mit Hilfe unseres langjährigen Know-Hows
betreuen wir Ihre Projekte und Prozesse 
Schritt für Schritt bis zum erfolgreichen 
Projektabschluss. Maßgeschneiderte 
Lösungen führen Sie direkt zum Ziel.

Unser Third Party Management beinhaltet:

• speziell auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittene 
Beschaffung von Ressourcen 

• Betreuung gemäß vereinbarter Levels:
• Qualitätssicherung
• Vertragswesen
• Controlling
• Reporting

Für den beständigen Erfolg Ihrer ITFür den beständigen Erfolg Ihrer IT
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Hier können Sie sicher sein:
Das K&S-Systemhaus unterstützt seine 
Kunden seit 1998 bei der Planung und 
erfolgreichen Umsetzung von IT-Projekten. 
Die dabei in mehreren Hunderten von 
Projekt-Mannjahren gesammelten 
Erfahrungen möchten wir nun für Sie nutzen.
Unser kontinuierliches Wachstum und unsere 
zufriedenen Kunden sprechen für uns.

Unser Third Party Management hilft Ihnen bei
den aktuellen wirtschaftlichen Herausfor-
derungen: 

Eine zu hohe Anzahl von IT-Dienstleistern
verursacht im Einkauf und der Verwaltung 
großen Aufwand, mangelnde Transparenz 
und erschwerte Kontrolle.

Kostenreduktion bei gleichbleibender Qualität 
ist ein wichtiges Thema. Die Lösung besteht in 
der Konsolidierung und Ausrichtung auf strate-
gische Partner, die Sie bei der Gestaltung und 
Umsetzung des Zulieferer-Geschäfts entlasten.

Kein WagnisKein Wagnis
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Das K&S-Systemhaus unterstützt Sie pro-
fessionell und maßgeschneidert durch Third
Party Management. Dabei entscheiden Sie, wie 
intensiv die Zusammenarbeit sein soll. Sollen
wir Sie beraten, Teilbereiche bzw. Teilprojekte
übernehmen oder sollen wir als strategischer
Partner den gesamten Prozeß externer IT-
Ressourcen für Sie übernehmen?

• Definition von Schnittstellen und Verein-
barung der Servicelevels

• Festlegung von meßbaren Zielgrössen

• Benchmarking der vorhandenen 
Dienstleister

• Kontrolle und Optimierung der bestehen-
den Verträge

• Aufbau und Standardisierung effizienter 
Prozessabläufe

Das richtige SetDas richtige Set--up für Ihren Erfolgup für Ihren Erfolg
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Transparenz und Zielorientierung beginnen im SetTransparenz und Zielorientierung beginnen im Set--upup

Zieldefinition
Einrichten der
Prozesse

Übertragung
der Verträge

Soll-Konzept:

Servicelevels
Prozessabläufe
Skill-Preis-
Definition

Ist-Analyse:

Schnittstellen
Prozesse
Verträge
Lieferanten

Ziele Anforderungen Projektplan Optimierung Umsetzung
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Kostensenkung:

• reduzierter Beschaffungsaufwand
• günstigere Einkaufskonditionen
• durchgängiges Controlling
• Schöpfung von Transparenz

Ihre Vorteile sind unser AntriebIhre Vorteile sind unser Antrieb

Strategische Vorteile:

• alle Dienstleistungen aus einer Hand
• positive Synergieeffekte
• Konzentration auf das Kerngeschäft
• vereinfachte Prozesse

Qualitätssteigerung:

• Standardisierung und Optimierung der Prozesse
• schnellere Reaktionszeiten
• gleichbleibendes Serviceniveau
• hohe Benchmarking-Ebene
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Starten Sie mit uns zu Ihren neuen Zielen Starten Sie mit uns zu Ihren neuen Zielen 


